
 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ 

ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

 

 

เทศบาลตำบลปะโค  

อำเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

 

 

 



 

คำนำ 

   ตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ ๒๓ มกราคม ๒๕๖๑ เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐ
ทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔ โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. 
กำหนด 

  เพื่อเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาล
ตำบลปะโค ให้บรรลุเป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ซึ่งกำหนดให้ได้ร้อยละ ๘๐ ของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินจะต้องมีผลคะแนน ๘๕ 
คะแนนขึ้นไป ภายในปี พ.ศ. ๒๕๖๕ ดังนั้น เทศบาลตำบลปะโค จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงาน เพื่อเป็นการยกระดับการดำเนินงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานในปีต่อไป 

 

เทศบาลตำบลปะโค 

   เมษายน ๒๕๖๖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     



สารบัญ 

  เรื่อง            หน้า 

ความเป็นมาของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส       ๑ 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน                                                       ๒ 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA เทศบาลตำบลปะโค        ๕ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ข้อเสนอแนะและประเด็นที่ควรพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส      ๕ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลปะโค        ๗ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ภาคผนวก 
รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๑- 

ความเป็นมาของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

  ITA เป็นการประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐที่
รับการประเมินจะได้รับทราบผลการประเมิน เพื่อให้เกิดความตระหนักและนำไปสู่การพัฒนาตนเองเพื่อให้การ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส ลดการทุจริต และประพฤติมิชอบ 
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและต่อประเทศชาติสูงสุด และได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการดำเนินงานภาครัฐ
ของประเทศไทย มีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งข้ึน 

   ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ สำนักงาน ป.ป.ช. ได้กำหนดเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ แบ่งออกเป็น ๑๐ ตัวชี้วัด ดังนี้ 
  ๑. การปฏิบัติหน้าที่ 
  ๒. การใช้งบประมาณ 
  ๓. การใช้อำนาจ 
  ๔. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ๕. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ๖. คุณภาพการดำเนินงาน 
  ๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ๘. การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  ๙. การเปิดเผยข้อมูล 
   ๑๐. การป้องกันการทุจริต 

  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ITA มี ๓ เครื่องมือ ได้แก่ 
  ๑. แบบวัดการรับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้เสียภายใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ที่มีต่อหน่วยงานตนเอง 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
   ๒. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุง
ระบบการทำงาน 
   
    



-๒- 
   ๓. แบบตรวจการเปิดเผยข้อม ูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื ่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพื ่อใ ห้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต  
   เกณฑ์ระดับการประเมิน มี ๗ ระดับ ดังนี้ 
  ผลคะแนน ๙๕ - ๑๐๐  คะแนน ระดับ AA 
  ผลคะแนน ๘๕ - ๙๔  คะแนน ระดับ A 
  ผลคะแนน ๗๕ - ๘๔  คะแนน ระดับ B 
  ผลคะแนน ๖๕ - ๗๔  คะแนน ระดับ C 
  ผลคะแนน ๕๕ - ๖๔  คะแนน ระดับ D 
  ผลคะแนน ๕๐ - ๕๔  คะแนน ระดับ E 
  ผลคะแนน ๐ - ๔๙  คะแนน ระดับ F 

  โดยหน่วยงานภาครัฐที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ต้องมีผลคะแนนการประเมิน ๘๕ คะแนนขึ้นไป 

   ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
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-๔- 

   การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA เทศบาลตำบลปะโค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
   ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลปะโค ในภาพรวมได้คะแนน ๙๗.๒๔ คะแนน ระดับผล
การประเมินอยู่ในระดับ AA ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด พบว่า  
   แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
  ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนน  ๑๐๐.๐๐  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ   ได้คะแนน    ๙๙.๑๗  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ    ได้คะแนน    ๙๘.๘๙  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนน  ๑๐๐.๐๐  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนน  ๑๐๐.๐๐  คะแนน 

   แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
  ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน  ได้คะแนน  ๙๕.๓๐  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนน  ๙๔.๓๒  คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน  ได้คะแนน  ๙๘.๓๓  คะแนน 

   แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
  ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล   ได้คะแนน  ๙๒.๗๘   คะแนน 
   ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต   ได้คะแนน  ๑๐๐.๐๐ คะแนน 

  ข้อเสนอแนะและประเด็นที่ควรพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
     จากการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลปะโค พบว่า ผลคะแนนประเมินน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 
ซึ่งเป็นเกณฑ์ผ่าน มีจำนวน ๓ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผย
ข้อมูล ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต จึงมีประเด็นที่ต้องปรับปรุงให้ดีขึ้น ดังนี้ 
   ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  - การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน การให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
  - การปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อให้ดีขึ้น 
   - การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อเพื่อให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น 
  - เปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ เข้ามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน การให้บริการ 
ให้ดีขึ้น 
  - ปรับปรุงการดำเนินงาน การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
 
               /ตัวชี้วัดที่ ๙... 



 -๕- 
  ตัวชี้วัดที่ ๙. การเปิดเผยข้อมูล  
  - ช่องทางที่ผู้รับบริการ สามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (E-Service) 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐. การป้องกันการทุจริต 
  - ให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบแต่ละงานดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลงานบริการต่าง ๆ บนเว็บไซต์ของ
เทศบาลตำบลปะโค 
  - จัดประชุมชี ้แจ้งสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าที ่รับผิดชอบในการจัดเตรียมข้อมูลในการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
  - ดำเนินการกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ครอบคลุม 
ครบถ้วนทุกประเด็นของแต่ละงาน 
   นอกจากนี้ ควรมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัย และมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๖- 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลปะโค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

   จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนด

มาตรการในการส่เสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด มาตรการ การดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

มีการมอบหมายงาน การปฏิบัติงาน รวมถึงการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของ
งาน โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

๑. สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินและการ
ทำงาน 
๒. ผู้บริหารเน้นย้ำในที่ประชุมเรื่องความเป็นธรรมในการประเมิน 
เพ่ือเพ่ิมความตระหนักให้กับหัวหน้างาน 

สำน ักปล ัด/
ทุกกอง 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล การเปิดเผยข้อมูล ข้อเท็จจริงแก่ผู ้มาใช้บริการ
อย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา และมีแนวทางในการ
ให้ผู้มาติดต่ออย่างโปร่งใส 

๑. จัดทำประกาศไม่เรียกร้องประโยชน์อื่นใดในการปฏิบัติหน้าที่ 
และมีการจัดทำประกาศไม่เรียกรับผลประโยชน์หรือทรัพย์สินใด ๆ 
๒. จัดทำหนังสือกำหนดมอบหมายหน้าที ่ร ับผิดชอบในการ
จัดเตรียมข้อมูลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
เทศบาลตำบลปะโค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

สำนักปลัด 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการ
ทุจริต  

ให้ความรู้เรื ่องการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

รณรงค์ประชาสัมพันธ์เรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ผ่านสื่อสังคมออนไลน์หรือ
สื่อสารสนเทศของหน่วยงาน 

สำนักปลัด 

 


