
  

 

 
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
เทศบาลต าบลปะโค อ าเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

***********************************************************************************  

รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงาน 
เทศบาลต าบลปะโค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

     ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกำศผลกำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
เพื่อให้หน่วยงำนภำครัฐท่ัวประเทศน ำไปใช้ประกอบกำรปรับปรุงพัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐให้เป็นไปตำมหลัก
ธรรมำภิบำล ตำมประกำศประกำศส ำนักงำน ป.ป.ช. เรื่อง ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2566 วันท่ี 10 สิงหำคม 2566* โดย เทศบำลต ำบลปะโค มีผลกำรประเมินดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

92.97 
ค่ำคะแนนของ .......เทศบำลต ำบลปะโค....... 

ผ่านดี ระดับผลกำรประเมิน 
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 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลต าบลปะโคข้างต้น จึงได้ท า
การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของหน่วยงาน เพื่อก าหนดประเด็นในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง โดย
จะต้องรักษาระดับมาตฐานหรือปรับปรุงและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งจะต้องมีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ 
ท้ังนี้ การวิเคราะห์ผลในประเด็นต่างๆ มีรายละเอียดดังนี้  

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด           
ได้คะแนน 90.34  
ผลการวิเคราะห์ดังนี้  
  ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ
ท้ังขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการ  
หรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
มาจัดท าเป็นส่ือในรูปแบบอื่นๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานท่ีต้ังตาม ความเหมาะสม 
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e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 
ได้คะแนน 93.35  
ผลการวิเคราะห์ดังนี้  
  ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า
ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้น จึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการโดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็น
ส่ือรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ใหแ้ก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อย
เพียงใด  ได้คะแนน 91.70  
ผลการวิเคราะห์ดังนี้  
  ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานไม่
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ดังนั้น หน่วยงานควร
ขับเคล่ือนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติและค่านิยมใน
การปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ี 

e11 การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
ได้คะแนน 92.50  
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
  ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า เจ้าหน้าท่ียังไม่มีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรมีการส ารวจความพึง
พอใจในการให้บริการและน าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ  

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ มีความสะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา มากน้อย
เพียงใด  ได้คะแนน 92.50  
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
  ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าท่ีผ่านมา ดังนั้น 
หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และคู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือ
รับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการด าเนินงานท่ีแสดง
ให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่างๆ เช่น รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี  
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e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป มีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน ให้ดีขึ้น 

มากน้อยเพียงใด  ได้คะแนน 91.34 
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
  ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  

(2)  การให้บริการและระบบ E-Service   
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 
ได้คะแนน 90.87    
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
  ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ  
ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ 
ได้คะแนน 87.97    
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
  ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
หรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน ดังนั้น 
หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มี
มาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดท่ี
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
เป็นต้น 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด  ได้คะแนน 90.07 
i21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาต ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  ได้คะแนน 87.83  
i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพื่อ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด  ได้คะแนน 88.97  
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ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
  บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนด
หรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ งบประมาณ มากน้อยเพียงใด 
ได้คะแนน 86.70      
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
  บุคลากรในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควร
จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ  การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ 
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
ได้คะแนน 91.17      
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
  บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าท่ี หรือ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษาอย่างไม่
เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลท่ีมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น และก ากับติดตามการขับเคล่ือนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคล้อง
ตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด  

(7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
..............ไม่มี........................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................ 
 
 
 



2. แนวทางในการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ มีรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นการวิเคราะห์ 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสและมีระสิทธิภาพ 

- จัดท าคู่มือในการปฏิบัติหน้าท่ีให้
ครอบคลุมและชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
- เทศบาลควรพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์  
E-Service หรือในรูปแบบส่ือ แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์  
- เทศบาลจัดท าประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบั ติหน้ า ท่ี  และ เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการทราบ 
- มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรใน
หน่วยงานและบุคคลภายนอกมีส่วน
ร่วมในการบริหารงานโครงการ 
 

ส านักปลัด/กอง
ยุทธศาสตร์และ

งบประมาณ 

- พัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและคู่มือการใช้บริการของ
ผู้รับบริการผ่านช่องทางไลน์ เฟสบุคส์ และเว็บไซต์ 
www.pakhonk.go.th 
- จัดท าคู่มือขั้นตอนการใช้งานระบบ E-Service   
และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ทางเว็บไซต์ 
www.pakhonk.go.th 
- ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ีโดยการลงนามของนายกเทศมนตรีต าบลปะ
โค  และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์
ทางเว็บไซต์ www.pakhonk.go.th 
- มีการก าหนดให้มีการประชุมเพื่อหารือแนวทางการ
ด าเนินงานตามโครงการหรือกิจกรรมของเทศบาล 

ไตรมาสท่ี 1 และ 
ไตรมาสท่ี 2 

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service   

- เทศบาลควรพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์  
E-Service ใ ห้ ใ ช้ ง า น ไ ด้ ง่ า ย แ ละ
สะดวกมากขึ้น   
 

ส านักปลัด - จัดท าคู่มือขั้นตอนการใช้งานระบบ E-Service   
และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ทางเว็บไซต์ 
www.pakhonk.go.th 
 

ไตรมาสท่ี 1 และ 
ไตรมาสท่ี 2 
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ประเด็นการวิเคราะห์ 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชา สัมพั น ธ์ เ ผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

- เทศบาลต้องเผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ และจัดให้มี
มาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้
แจ้งเบาะแส 
- เทศบาลต้องเผยแพร่ช่องทางการ
ร้ อ ง เ รี ย น เ จ้ า ห น้ า ท่ี  ใ น จุ ด ท่ี
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้
ง่าย  

ส านักปลัด - พัฒนาช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน และช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูล ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มา
ใช้บริการให้สามารถใช้งานได้ง่ายและสะดวกมากขึ้น 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์  

ไตรมาสท่ี 1 และ 
ไตรมาสท่ี 2 

4. กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

- เทศบาลต้องก าหนดแนวทางการใช้
ทรัพย์ สินของทางราชการอย่า ง
ชั ด เ จน  และป ระชา สั มพั น ธ์ ใ ห้
บุคลากรทราบ 
 - เทศบาลต้องก าหนดนโยบาย 
มาตรการ  แผนงาน  เพื่ อพัฒนา
หน่วยงานให้มีคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
- เทศบาลจัดกิจกรรมหรือโครงการ
เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้าน
มาตรฐานทางและประมวลจริยธรรม
ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
 

คณะผู้บริหาร 
ทุกส่วนราชการ 

- จัดท า คู่มือการใช้ทรัพย์ สินของทางราชการ และ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบและถือปฏิบัติอย่าง ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ทางเว็บไซต์ www.pakhonk.go.th 
- จัดกิจกรรมปลุกจิตส านึกเพื่อเสริมสร้างและส่งเสริม
จริ ยธรรมในอง ค์กรและปลุก จิตส านึ กหรื อสร้ า ง
วัฒนธรรมองค์กร ให้เจ้าหน้าท่ีปฏิเสธการรับของขวัญ
ของก านัลจากการปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift Policy) 
- ประชาสัมพันธ์ประมวลจริยธรรมของผู้บริหาร สมาชิก
สภา และเจ้าหน้าท่ีของรัฐ เพื่อเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน ปฏิบัติตนส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ทางเว็บไซต์ www.pakhonk.go.th 
 
 

ไตรมาสท่ี 1 และ 
ไตรมาสท่ี 2 
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ประเด็นการวิเคราะห์ 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

- เทศบาลควร จัดให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ 
- เ ทศบาลควร จัดประ ชุม ช้ี แจง
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานทุกคนทราบ 

ทุกส่วนราชการ - จัดท าแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2567 และจัดท า
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 พร้อมท้ังประชุมช้ีแจงให้บุคลากรในหน่วยงาน
ทราบและเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ทางเว็บไซต์ 
www.pakhonk.go.th 
 

ไตรมาสท่ี 2 

6.ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

- เทศบาลก าหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลตามมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ง ตามสายงาน หรือ
งานท่ีได้รับมอบหมาย  
- มีการจัดท าแนวทางหรือหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
- เทศบาลควรมีการแสดงผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

ส านักปลัด - การจัดท าแผนอัตราก าลัง 
- การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
- การจัดท ารายงานผลความก้าวหน้าในการด าเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลและการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 เพื่ อรายงานให้ ผู้บริหารทราบ และ
ประชาสัมพันธ์ ผ่าน ช่องทางออนไลน์ทาง เว็บไซต์ 
www.pakhonk.go.th 
 

ไตรมาสท่ี 2 
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ประเด็นการวิเคราะห์ 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

- เทศบาลมีการเสริมสร้างมาตรฐาน
ทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงาน 
- เทศบาลมีแนวทางปฏิบัติส าหรับ
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตท่ี
ชัดเจน และช่องทางร้องเรียนท่ี
สะดวก เข้าถึงง่าย สร้างความมั่นใจ
แก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา
ข้อมูลเป็นความลับและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 

ส านักปลัด - จัดท าค าส่ังแต่งต้ังทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทาง
จริยธรรมหรือคณะท างานขับเคล่ือนเรื่องจริยธรรม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และประชาสัมพันธ์
ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น์ ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ต์ 
www.pakhonk.go.th 
- จัดกิจกรรมเสริมสร้างจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
- จัดท าคู่มือการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าท่ี และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์
ทางเว็บไซต์ www.pakhonk.go.th 
- พัฒนาระบบช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีให้ใช้งานได้ง่ายและสะดวก
มากยิ่งขึ้น 
- จัดท ารายงานสถิติการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าท่ี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ทางเว็บไซต์ 
www.pakhonk.go.th 
 

ไตรมาสท่ี 1 และ 
ไตรมาสท่ี 2 

 

 

 

 

http://www.pakhonk.go.th/
http://www.pakhonk.go.th/
http://www.pakhonk.go.th/


[12] 
 

 

3.ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 1. ขาดแคลนบุคลากรด้านไอที 

 ๒. ขาดความร่วมมือจากบุคลากรในหน่วยงาน และขาดการก ากับติดตามจากผู้บริหารของหน่วยงาน 

 ๓. ขาดงบประมาณในการดูแลเว็บไซด์ 

 ๔. หน่วยงานมีการสับเปล่ียนโยกย้ายผู้ประสานงาน ITA อยู่บ่อยครั้ง  

4.ปัญหาอุปสรรคของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 1. เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA 

 2. ไม่ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการประเมิน ITA ท่ีถูกต้อง ตรงกันกับส่วนกลาง ท าให้เกิดความสับสนในการจัดเตรียมเอกสารการประเมิน 

5. ข้อเสนอแนะ 

 ส านักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงคู่มือหรือแนวทางการประเมิน และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จ ก่อนจะเริ่มต้นปีงบประมาณ ท่ีจะ
ประเมิน เพื่อให้การด าเนินการท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมิน สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ และให้ด าเนินการตามห้วงระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ตามจริง ท่ีก าหนดไว้ใน
ปฏิทินการด าเนินงาน และคู่มือหรือแนวทางการประเมินควรเป็นในลักษณะเดียวกันท้ังจากส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค 

 

 

 

 

 


