
 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

เทศบาลตำบลปะโค อำเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
 
   1. แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
เทศบาลตำบลปะโค ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 
   เทศบาลตำบลปะโค มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA 
ในภาพรวม 95 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT 
ที่มีค่าคะแนน 95 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 99.00 คะแนน 
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  ข้อมูลการวิเคราะห์โดยหน่วยงานได้ผลสรุป ดังนี้ 
  ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
 เทศบาลตำบลปะโค ปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานเป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลาไม่มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อมาผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการไม่มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลก
กับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
  ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  มีการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ไม่มีการเบิกจ่ายเป็นเท็จ ไม่มีการใช้งบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง  
  ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
  ผู้บังคับบัญชาไม่มีการสั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้องไม่มีการสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ การบริหารงานบุคคลไม่มีการให้หรือรับสินบนเพ่ือแลกกับการบรรจุแต่งตั้งโยกย้ายหรือ
เลื่อนตำแหน่ง  
  ตัวช้ีวัดที ่4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
  เจ้าหน้าที่ในเทศบาลตำบลปะโค มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้องตามขั้นตอน
หรือแนวทางปฏิบัติ ไม่เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว การกำกับดูแลและตรวจสอบ
ทรัพย์สินของหน่วยงานสามารถป้องกันการนำทรัพย์สินไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้มากที่สุด  
  ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ผู้บริหารสูงสุด ของหน่วยงาน ได้ให้ความสำคัญกับการแก้ปัญหาการทุจริต การดำเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงานสามารถป้องกันได้ เชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงาน  
  ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
  เทศบาลตำบลปะโค ได้มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจ เช่น การเข้าร่วมประชาคมแผนพัฒนาท้องถิ่น การเข้าร่วมการประชุมและมีความคิดเห็นใน
รูปแบบคณะกรรมการฝ่ายต่างๆ เช่น การจัดหาประโยชน์ในทรัพย์สินของเทศบาล การจัดงานโครงการประเพณีง
ต่างๆ กองทุนต่างๆท่ีอยู่ภายใต้การกำกับดูแล การสนับสนุนแนะนำของเทศบาล  
  ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  เทศบาลตำบลปะโค มีการเผยแพร่ช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง
เพื่อให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นทั้งในส่วนของเว็บไซต์หน่วยงาน เฟ
ซบุ๊ก และแอปพลิเคชั่น LINE รวมถึงการร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านช่องทางแอปพลิเคชั่นทราฟฟ่ีฟองดู 
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  ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
  เทศบาลตำบลปะโค มีการสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายทั้งในส่วนของเว็บไซต์หน่วยงาน 
Facebook และแอปพลิเคชัน LINE รวมถึงการร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านช่องทางแอปพลิราฟฟี่ฟองดู โดยมีคำสั่ง
มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล 
  ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
  เทศบาลตำบลปะโค มีการดำเนินการเปิดเผยข้อมูลครบทุกหัวข้อตามตัวชี้วัด  แต่ยังมีส่วนที่ต้องแก้ไข
ปรับปรุงในรายละเอียดข้อมูลที่นำมาประกาศเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ ยังไม่เป็นไปตามตัวชี้วัดการประเมินจึงทำ
ให้คะแนนประเมินยังไม่เป็นตามท่ีคาดหวังของหน่วยงาน 
  ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
  การป้องกันการทุจริตของเทศบาลตำบลปะโค อยู่ในเกณฑ์ดีมีการกำหนดนโยบายที่เป็นแนวทางป้องกัน
การทุจร ิต ได้แก่ 1. จัดทำประกาศส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในเทศบาลตำบลปะโค และ 
สร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ในทุกปีงบประมาณ 2. จัดทำกิจกรรมเพื่อถ่ายทอดนโยบายและสร้างความรู้
ความเข้าใจในหัวข้อนโยบาย  No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อปลุกจิตสำนึกในการปฏิบัติหน้าที่โดย 
ไม่หวังผลตอบแทน และสร้างวัฒนธรรมแก่บุคลากรทุกคนในสังกัดในการไม่รับของของขวัญและของกำนันทุกชนิด
หลังปฏิบัติหน้าที่ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคตในทุกปีงบประมาณ  
3. ประชาสัมพันธ์ตามข้อ 1. และ 2. ผ่านช่องทางออนไลน์ของเทศบาลตำบลปะโค 
  เทศบาลตำบลปะโค ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัด โดยมีคะแนนสูงสุดคือ 100 คะแนน ได้แก่ ตัวชี้วดัที่ 
3 ตัวชี้วัดที่ 6 และตัวชี้วัดที่ 10  

   ข้อเสนอแนะสำหร ับการประเม ินตามแบบวัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) โดยผู้ตรวจประเมินในระบบ ITA ได้ผลสรุป 
ดังนี้  

   เทศบาลตำบลปะโค ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษา
มาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

   ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม ดังนั้น 
หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ
อย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม 
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ในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ใน 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ 
(อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด 

   i10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 

   i12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป็นระยะ (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
และกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดี
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o16) 

   i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้
มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำ 
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ต่อไป 

   i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริต (อ้างอิงจาก o17) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่า 
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จะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o18) และควร
เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย 

 
   ข ้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก  

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
   เทศบาลตำบลปะโค ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน และตัวชี้วัดที่ 7 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการ
ตาม ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผล  
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

   ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
   e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 

   ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)  
   e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 

   ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 

   เทศบาลตำบลปะโค ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที ่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และ 
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 



2. การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ ์
การประเมิน ITA 

ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 

ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติ 
งานที่โปร่งใสและ 
มีประสิทธิภาพ  

- จัดทำคู่มือในการปฏิบัติหน้าที่ให้
ครอบคลุมและชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
- เทศบาลควรพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์  
E-Service หรือในรูปแบบสื่อ แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์  
 
 
- เทศบาลจัดทำประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อราชการทราบ 
 

- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ 
 
 
 
- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อำนาจ และตัวชี้วัดที่ 
6 คุณภาพการดำเนินงาน  
 
 
 
- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และตัวชี้วัดที่ 10 การ
ป้องกันการทุจริต 
 

- พัฒนาคู่มือการปฏิบัติงานและ
ประชาสัมพันธ์คู่มือการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และคู่มือการใช้บริการของ
ผู้รับบริการผ่านช่องทางไลน์ เฟสบุคส์ และ
เว็บไซต์ www.pakhonk.go.th 
 
- จัดทำคู่มือขั้นตอนการใช้งานระบบ  
E-Service   
และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ทาง
เว็บไซต์ www.pakhonk.go.th 
 
 
- ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่โดยการลงนาม
ของนายกเทศมนตรีตำบลปะโค  และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์
ทางเว็บไซต์ www.pakhonk.go.th 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
ไตรมาสที่ 1 
ในปีงบประมาณ 
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สำนักปลัด/
กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 
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http://www.pakhonk.go.th/
http://www.pakhonk.go.th/


ประเด็นการวิเคราะห์ มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 

ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การ 

ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติ 
งานที่โปร่งใสและ 
มีประสิทธิภาพ  

- มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรใน
หน่วยงานและบุคคลภายนอก 
มีส่วนร่วมในการบริหารงานโครงการ 

- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงการทำงาน 

- มีการกำหนดให้มีการประชุมเพ่ือหารือแนว
ทางการดำเนินงานตามโครงการหรือกิจกรรม
ของเทศบาล 

ไตรมาสที่ 1 
ในปีงบประมาณ 
 พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด/
กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 
 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service   

- เทศบาลควรพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์  
E-Service ให้ใช้งานได้ง่ายและสะดวก
มากขึ้น   
 
 

- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

- จัดทำคู่มือขั้นตอนการใช้งานระบบ  
E-Service   
และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ทาง
เว็บไซต์ www.pakhonk.go.th 

ไตรมาสที่ 1 
ในปีงบประมาณ 
 พ.ศ. 2569  

สำนักปลัด/
กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ  

- เทศบาลต้องเผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ และจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
 
- เทศบาลต้องเผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ ในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย 

- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 
 
 
 
- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 
 
  

- พัฒนาช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน และ
ช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล ช่อง
ทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาใช้บริการ
ให้สามารถใช้งานได้ง่ายและสะดวกมากข้ึน 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง
ออนไลน์  

ไตรมาสที่ 1 
ในปีงบประมาณ 
 พ.ศ. 2569  

สำนักปลัด 



ประเด็นการวิเคราะห์ มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 

ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การ 

ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

4. กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

- เทศบาลต้องกำหนดแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการอย่างชัดเจน 
และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบ 
 
 - เทศบาลต้องกำหนดนโยบาย 
มาตรการ แผนงาน เพ่ือพัฒนา
หน่วยงานให้มีคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
 
- เทศบาลจัดกิจกรรมหรือโครงการเพื่อ
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้าน
มาตรฐานทางและประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 
 
- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ  
 
 
 
- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต 
 

- จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบและถือ
ปฏิบัติอย่าง ผ่านช่องทางออนไลน์ทาง
เว็บไซต์ www.pakhonk.go.th 
- จัดกิจกรรมปลุกจิตสำนึกเพ่ือเสริมสร้างและ
ส่งเสริมจริยธรรมในองค์กรและปลุกจิตสำนึก
หรือสร้างวัฒนธรรมองค์กร ให้เจ้าหน้าที่
ปฏิเสธการรับของขวัญของกำนัลจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 
- ประชาสัมพันธ์ประมวลจริยธรรมของ
ผู้บริหาร สมาชิกสภา และเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติตน
สำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ทางเว็บไซต์ www.pakhonk.go.th  

ไตรมาสที่ 1 
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กองคลัง 

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

- เทศบาลควรจัดให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 
 
- เทศบาลควรจัดประชุมชี้แจงแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน
ทุกคนทราบ  

- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ และ
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
การทำงาน 
 
- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ และ
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
การทำงาน  

- จัดทำแผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี พ.ศ. 2567 และจัดทำรายงานผล
การดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 พร้อมทั้งประชุมชี้แจงให้บุคลากรใน
หน่วยงานทราบและเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ทางเว็บไซต์ www.pakhonk.go.th 

 

ไตรมาสที่ 2 
ในปีงบประมาณ 
 พ.ศ. 2569 

กองคลัง 

http://www.pakhonk.go.th/
http://www.pakhonk.go.th/


ประเด็นการวิเคราะห์ มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 

ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การ 

ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

6.กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

- เทศบาลกำหนดนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
ตามสายงาน หรืองานที่ได้รับมอบหมาย  
 
- มีการจัดทำแนวทางหรือหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 
- เทศบาลควรมีการแสดงผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่  
 
 
 
- สอดคคล้องกับตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ 
 
- สอดคคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 
 

- การจัดทำแผนอัตรากำลัง 
- การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
- การจัดทำรายงานผลความก้าวหน้าในการ
ดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลและการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 เพื่อรายงานให้ผู้บริหารทราบ และ
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ทาง
เว็บไซต์ www.pakhonk.go.th  

ไตรมาสที่ 2 
ในปีงบประมาณ 
 พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

- เทศบาลมีการเสริมสร้างมาตรฐานทาง
จริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
 
- เทศบาลมีแนวทางปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่ชัดเจน 
และช่องทางร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึง
ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะ
มีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและ
ไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 

- สอดคคล้องกับตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการดำเนินงาน  
 
- สอดคคล้องกับตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่  

- จัดทำคำสั่งแต่งตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบ
คำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงาน
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 และประชาสัมพันธ์
ผ่านช่องทางออนไลน์ทางเว็บไซต์ 
www.pakhonk.go.th 
- จัดกิจกรรมเสริมสร้างจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
- จัดทำคู่มือการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ และ
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ทาง
เว็บไซต์ www.pakhonk.go.th  
(ต่อ) 

ไตรมาสที่ 2 
ในปีงบประมาณ 
 พ.ศ. 2569  

สำนักปลัด 

http://www.pakhonk.go.th/
http://www.pakhonk.go.th/


ประเด็นการวิเคราะห์ มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ 

ดำเนินการ 

 

ช่วงระยะเวลา 
การ 

ดำเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

   - พัฒนาระบบช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ให้ใช้งานได้
ง่ายและสะดวกมากยิ่งข้ึน 
- จัดทำรายงานสถิติการร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 และประชาสัมพันธ์
ผ่านช่องทางออนไลน์ทางเว็บไซต์ 
www.pakhonk.go.th 

  

    
3. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 1. ขาดแคลนบุคลากรด้านไอที 

 ๒. ขาดงบประมาณในการดูแลเว็บไซด์ 

 ๓. หน่วยงานมีการสับเปลี่ยนโยกย้ายผู้ประสานงาน ITA อยู่บ่อยครั้ง  

4. ปัญหาอุปสรรคของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 1. เจา้หน้าทีผู่้ปฏิบัติไมมี่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA 

 2. ไม่ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการประเมิน ITA ที่ถูกต้อง ตรงกันกับส่วนกลาง ทำให้เกิดความสับสนในการจัดเตรียมเอกสารการประเมิน 

 

 

 



 

5. ข้อเสนอแนะ 

 สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงคู ่ม ือหรือแนวทางการประเมิน และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที ่เข ้าร ่วมการประเมินให้แล้วเสร็จ ก่อนจะเริ ่มต้ นปีงบประมาณ 
ที่จะประเมิน เพ่ือให้การดำเนินการที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ และให้ดำเนินการตามห้วงระยะเวลาที่กำหนดไว้ตามจริง ที่กำหนดไว้ในปฏิทิน
การดำเนินงาน และคู่มือหรือแนวทางการประเมินควรเป็นในลักษณะเดียวกันทั้งจากส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


